ANDERS ERFOLGREICH rachkompetenz vom Rundhots bis zur starik, ibersichs

und Einfilhlungsvermégen bestimmen die anachronistisch moderne Bestriebsstruktur

Das Unternehmen Rinn wére sicher ein
rgefundenes Fressenu fir jeden Be-
triebsberater. Der Nachweis, wieviel
an Investitionen nicht ausgelastet ist,
wire schon per Augenschein erbracht,
wenn man von gebréuchlichen Denk-
mustern ausgeht. Das Unternehmen
funktioniert anders und sehr erfolg-
reich. Kreativitat, gepaart mit unibli-
chen Denkansdtzen, fihren zu ebenso
ungewahnlichen Ergebnissen. Dohinter
steht grofie Fachkompetenz und Ein-
fihlungsvermdgen in die Kunden, vom
Kleinauftrag bis zum Grofiprojekt.

Wechselvolle Firmengeschichte

Fast 100 Jahre alt ist das Unternehmen in
Heuchelheim bei Gielien und die Firmen-
geschichte ist durchaus wechselvoll.
1899 grindete Rinn Il (die romische
Zohl hinter dem Namen wird benstigt,
weil es in der kleinen Gemeinde iiber
200 mal den Nomen Rinn gibl) mit ei-
nem Partner namens Volkmann eine
sZimmerel und Holzschneidereix. Schon
bald wurde ein mit Dampf angetriebenes
Sagegatter angeschafft. Ein Olgemalde
ist erhalten, das der Familie in den vierzi-
ger Jahren von einem heute unbekannten
Maler iberlassen wurde. Es zeigt im
Hintergrund des Unternehmen am ur-
sprunglichen Platz,

Der Sohn des Firmengriinders Gbernahm
den Betrieb in den 30er Jahren. Er wor
jedoch mehr seiner Landwirtschalt zu-
getan und fiihrte den Betrieb doher ne-
benbei. Der Sohn Heinrich Wilhelm Rinn
Xl, Jahrgang 1927, enideckte schon als
Kind seine Liebe zum Holz und zum
Holzbau. Als 11-jahriger heizte er schon
die Dampfmaschine, dann begann er mit
dem Ausmitteln und versuchte alsbald
bouliche Alternativen zu vorgegebenen
Problemstellungen zu entwickeln. »Mit 13
Jahren«, so Rinn, »war ich bereits malf}
geblich am Aufrichten einer Feldscheune
beteiligt.« Er absolvierte seine Lehre im
voterlichen Betrieb beinahe im Allein-
gang [»sonst war ja niemand do«|. Dann
kom der 2. Weltkrieg. Eingezogen im
Januar ‘44, verwundel bei der Ardennen-
offensive (finf Durchschissel), Gefcmgen-
schalt, 1945 entlossen. Die Heimatstad!
Giefen war zum grofien Teil zerbombt,
Aber es ging schnell wieder aufwérts
1946 wurde eine Ingenieurschule, das

Bild 1: Heinrich Wihelm Rinn zeigt ein Gemdalde mit dem ursprunglichen. dempfbe-

iebenen Sagewerk

sPolytechnikum GieBen«, eroffnet. Die
Schule wurde staatlich anerkannt. Rinn
bestand die Aulnahmeprifung und stu-
dierte fortan vermittags und arbeitete
nochmittags im Betrieb. In dieser Zeit
mufd Rinn seine bis heute anhaltende
Varliebe Hirs Radtahren entdeckt haben
Denn den »Pendelverkehr zwischen Wei-
terbildung und Arbeit« bewerkstelligte er
stets auf seinem Drohtesel.

1948, das Jahr der Wahrungsreform und
das Ende seines Studiums zum Bauinge-
nieur: Rinn stieg als Teilhaber in den
Betrieb ein und fihrte die Geschafte mit
dem Vater und zwei Bridern. Ein Bruder
schied alshald aus der Firma aus und
schlug eine andere Karriere ein. Der
Vater starb 1970, der andere im Betrieb
tatige Bruder starb 1978, seitdem war
Rinn alleiniger Inhaber.

Tragwerk pur:
Lehrgeriist- und Schalungsbau

Das Studium lieferte das Grundwissen,
konstruktive Holzbauideen berechnen
und umzusetzen zu konnen, Eine Vor-
liebe bildete sich heraus: Der Grofischa-
lungsbou. Hier kam es knallhart ouf Wirt-
schafilichkeil an. Der Ideenwettbewerb
und die Alternativangebote waren von
den Aufiraggebern gerodezu erwiinscht.
Die Verhandlungen wurden und werden
von Baufachleuten und Unternebhmern un-
tereinander gefihrt. Ein Klima, dos Inne-

vationen begiinstigt und Experimente fér-
deri. Allerdings, ouch das sei vermerki,
wer hier anbielet, bietet die Statik und
die Verantworlung mit an. Dos erfordert

Bild 2: Wasserturm In Leverkusen. die
Statik fur das Lehrgerust machte Rinn
1975 auf 23 Seiten »von Hands
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Bild 3: Lehrgerast f0r die Muimischialbricke der DB. Die Konstruktion mit Rundholz und
Windrispenbandem entwickelte Rinn: 100 m lang, 60 m hoch und nur 7 m brait

solides Know-how. Betonschalungen
bekommen ihre Last nur einmal, aber in
voller Grofle, ohne Reserven bei den
lastannahmen. Heinrich Rinn war sich
seiner stalischen Kenninisse sicher, was
er bei einer Reihe spekiokularer Scho-
lungsbauten nachwies. Allerdings griinde-
te er 1945 eine zweite Firma fir den
Lehrgerist- und Schalungsbou, um die
Zimmerei von den Risiken aus diesem
Bereich freizuhalten.

Liebe zum Vollholz

Eine ondere Vorliebe entwickelte sich
ebenfalls zu einer Spezialitat des Unter-
nehmens: Das Vollholz. Hier denkt und
handelt die Firma Rinn sehr bewult ana:
chronistisch. Kanthslzer von 2.B. 32 x 46
cm? bis zu 20 m Lange sind hier weder
selten, noch werden sie als problematisch
betrachtet. Bei den groBeren historischen
Bauten waren solche Dimensicnen jo
ouch etwas normales. Allerdings miissen
die Stomme ausgesucht werden, schon

Bild 4: Runadholzplatz

beim Einkauf und dann fir den jeweili-
gen Einschnitt

Dabei lielert die sichere, prompte Ver-
sorgung fir den Eigenbedarf nur das
eine Argument pro Vollholz, Dos endere
kommt von den Architekten und Bauher-
ren, die den BS-Holz-look nicht mégen.
Umgekehrt verfolgt das Unternehmen kei-
ne starre Vollholz-Dogmatik, sondern
verwendel moderne Werkstoffe cus Holz
uberall dert, wo sie gewiinscht und ge-
braucht werden.

Damit klart sich das Bild: Dos Sagewerk
mit seinen 6,000 - 7.000 Festmetern
Jahreseinschnitt wird nicht als lieb und
teures Hobby betrieben. s stellt vielmehr
die spezifischen Dimensionen und Partien
bersit, die der Holzbaubetrieb fir flexible
Planung, enge Termine und besondere
Aufgaben braucht. AuBerdem beliefert es
andere Holzbaubelriebe mit langen Lan-
gen, grolien Querschnitten und besonde-
ren Holzarten wie Eiche und Lérche. Im

Bild 5: Vertikalgatter
- mitherweiie 25 Jahre ait

Bild é: Schalungsbaou ist fester Unterneh:
mensbestandteil

eigenen Befrieb deckt es Ubrigens nicht
den Bedarf, der gréfiere Teil wird zuge-
kauft. Das geht nur bei einem Sagewerk,
das nichl optimalen Durchsatz bringen
mufl. Aus diesem Grund hal die Firma
Rinn ihr angestammies Sagewerk auch
behalten. Die Meinung: Wenn man sorg-
sam mil dem Holz umzugehen weif}, sind
bei vielen Konstruktionen vorgesehene
Brettschichtholzer durch Vollhclz ersetz-
bar. Es gibt zudem Bouherren, die die ur-
springliche Holzstruktur ousdriicklich
wiinschen - mit Asten und Rissen. Aller-
dings werden die Stamme lange auf trok-
kenen Poldern gehalten und nach dem
Einschnitt wieder gelagert. Bei sehr gro-
fBen Querschnitten werden on der Ober-
seite Entlostungsségeschnitte eingebracht.

So ist es naheliegend, dafl man cuch die
neuen, zulassigen Beanspruchungen fir
gitesortiertes Bouschnittholz begrufit,
Gitesortierung ist hier kein Problem. Die
Vorteile beim Ingenieurholzbau werden
nicht nur erkonnt, sordern kénnen auch

Bild 7: Schniftholzlager



gezielt im eigenen Haouse genutzt wer-
den, weil man selbst Konstruklionen
entwirll und Staliken anlerfigt.

Denkmalpflege

Aus der Beschaltigung mit dem Vollholz
ergab sich beinche von selbst die Ausein-
andersetzung mil den Problemen der
Denkmalpflege. Sowehl die Restaurie-
rung wie auch die Rekonstruktion histori-
scher Bausubstanz sind fester Bestandteil
des Leistungsspekirums. Als herausragen-
de Projekie sind der Romer in Frankfurt,
das Zeughaus und clte SchloB in Gieflen
und dos Schlof3 Rettersdorf im Taunus zu
nennen

Ingenieurholzbau

Wie schon erwahni, ist Kantholz bei
Rinns kein Dogma. Die modernen Werk-
stoffe ous Holz werden (berall einge-
setzt, wo es sinnvall ist. Es gibt keine
Berihrungsdngste, auch nicht gegeniber
Stahl, Ingenieurholzbau ist eine Selbstver-
standlichkeil, deswegen gehort auch eine
gut ousgestattete Schlosserei zu dem
Betrieb. Auch auf diesem Gebiet lassen
sich herausragende Referenzprojekte
vorweisen,

Hausbau

Woas jetzt noch fehlt, ist der Holzhaus-
bou. Na, den moacht man auch und will
diesen Bereich jetzt erheblich cusbauen,
weil die Fomilie Rinn in diesem Markt
eine grofle Zukunft sieht. Okologische
Gesichtspunkte und Energiesparen wer-
den den Markt 5finen

Generationswechsel:
Die Linie bleibt

Die beiden Sohne folgen der vom Vater
vorbeschriebenen Linie. Christopher, Bav-
ingenieur, wirkt »im Inneren«. Die Stati-
ken »ven Hande wurden obgeldst durch
EDV-unterstiitzte Berechnungen, das Reif}-
brett und der Reiboden wurden durch
eine CAD-Anlage ersetzt. Die EDY be
herrscht Christopher selbst aus dem Eff-
eff, unterstitzt wird seine Tatigkeit von
einem angesielllen Techniker. Die Ar-
beitsvorbereitung wird ouch von dieser
Stabsstelle erledigt. Ganz wichtig fur das
Unternehmen: Die Ideen und Ausarbeitun-

Bild 9: Rekonsiruktion des Ré&mer in Frank-
furt

Bild 8: Auch im Holzhausbau fatig

gen fir Alternatividsungen werden hier
erdachi und angebotsreil gemaocht.

Das »Auflenamt« nimmt Jirgen Rinn, Zim-
mermeister, wahr. Er fihrt Aufirogs- und
Baustellenverhandlungen, ist Ansprech-
pariner fir Kunden und Planer. Aufmal3
und Abrechnung, Abnahmen usw. gehs-
ren auch zu seinem Ressort, der ubliche

Bild 10: Kingergorten in Langgons: Das Projekt war schon zugunsten des Stahibau

sgeloufens

Bild 11: Belriebseigene Schlosseref

Bild 12: AuBenansichi Kindergarten Lang-
gons
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bauen mit halz 8/95

Bild 13: 2wei CAD-Arbeitsplatze bel der
nStabsstalios

Arger inclusive. Seine Kontaktfreude und
sein verhindlicher gesellschaftlicher Um-
gang enisprechen dem Nalurell von
Jirgen. Was Christopher eher |&stig
ware, z.B. Aultrite bei grofBleren Richt-
festen, macht ihm SpaBl. So ergdnzen
sich die Bruder zu einem wirkungsvollen
sTandeme. Vater Heinrich hat formal vor
zwei Jahren clle Geschafte an die Schne
Uberschrieben. Er bezeichnet sich jetzt
selbst als »Berater«. Sein Rat, insbeson-
dere in fechnischen Dingen, wird von
den Séhnen hoch geschatzt. Mehr Zeit

Bild 14: Junge Leute und moderne Tech-
nik (Steuerstand der Abbundaniage)
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Bild 15: Volloutomatische CNC-gesteuerte Abbundaniage

des sAlten« fur ldeenentwicklungen
brachte schon oft giinstigere Alternativen
hervor.

Frau Elfriede Rinn sen. (die S&hne sind
ledig) kummert sich im Biro sum alles,
waos besorgt werden muBl«. Zu besorgen
sind neben den Materialien auch die
Auflenstdnde und all das, was im be-
trieblichen Allteg »unterzugehen« droht.
Sie ist die Koordinatorin, und dozu ge-
hort auch das »Controlling ihrer drei
Manner«. Die Firsorge geht nach Feier-
obend weiter. Nach Ansicht des Valers
werden die Buben von ihr verwdhnt,
»aber bald baven wir uns in der Nach-
barschaft ein kleines Hauschen, dann
missen sie fir sich selbst sorgen«

Unternehmensstruktur?

Durchschnitlich 35 Mitarbeiter haben die
beiden Firmen inclusive Sagewerk, 3
Sagewerker, 2 Ingenieure, 3 Meister,
und ? Llehrlinge (3 Stick pro lahr und
damit auch 3 in jedem Lehriahr].

Die technische Ausstatung ist, bis auf
das Sagewerk, auf dem Stand der Tech-
nik. An wesentlichem ware zu nennen:
Abbundholle mil nach drauflen reichen-
der Kranbahn, Hundegger-Abbundanlo-
ge, Vierseitenhobelmaschine, Kehlaute-
mat, Trogtrankanlage, Mobilkran, EDV
[Gr Technik und betriebliches Rechnungs-
wesen. Neben den Leistungen liefert man
die erwéhnten »Schnittholz-Spezialitaten«
und ausgefo“ena Hobelwaren. Lohnab-
bund wird ebenfalls angeboten, die

Abbundonloge wird zu ca. 40 % hierfir
eingesetzl

Nach modernen Unternehmens-Strukiur-
Modellen durfte der Betrieb der Rinns
wohl der Kategorie »unméglich« zuge-
rechnet werden. »lean-Produktions?2,
nein, das meiste wird selbst gemachi.
»Spezialisierung2«, nein, es wird fast
alles gemacht, aber Spezialitéien gibt es.
sIndustrialisierung«2, jein, moderne Pro-
duktionsanlagen ja, aber industrielle
Fertigungslinien, nein. »Produktivitats-
optimierungs2, nein, Sagewerk und
Hundegger sind nicht voll ausgelastet
»Werbunge«?, so gut wie keine. »Ziel
gruppen-Orientierung2«, keine, alle Kun-
den sind willkommen, dem kleinsten
Aulirag widmet man die gleiche Auf-
merksamkeil wie den GroDprojekien

Wie geht das? Und vor allem,
wie geht das gut?

»Management« nennt man dos. Es gibt
ein Management-System, das nennt sich
»Management by Chaose«. Es ist die ho-
he Kunst, eine Vielzahl von Dingen un
strukturiert auf kleinstem Raum zu beherr
schen. Man mufd nicht nur stets die Spezi-
fikation und Verfigbarkeit eines jeden
kleinsten Unternehmenteiles kennen, man
muf} stels den sich andernden Fundort
kennen und man muf} aufgrund dieser In
formationen umfassende Dispositionen
treffen kénnen. Funktioniert dos sMana-
gement by Chaos«, so liegt die besonde-
re Effektivitat darin, daf} nichts festgelegt
ist und sich damit alle Unternehmens-Vor-
rate ouf kleinsten Raum verdichten las-

Bild 16: Hochregallager verschaffen Uberblick



sen. Minimale Materialvorréite, minimale
Mitarbeiterzahl, minimale Kompetenzab-
grenzungen, minimale Kundcnausgmw
zung. Das Ergebnis ist hohe Flexibilitat
bei gleichzeilig hoher Wertschoplung.
Bei diesen Gegebenheiten spielt die Pro-
duktivitét der verschiedenen Anlagen ei-
ne untergeordnete Rolle. Der Betrieb hot
die gleichen betriebsorganisatorischen
Merkmale, wie sie der ibliche Hand-
werksbetrieb vor dreiflig Johren hatte und
vor 50 und vor 100. Die Merkmale wur-
den nur modernisierl, dem Stand der
Technik und dem Verhalten des Marktes
angepalt. Maglichst hohe Kompetenz an
moglichst vielen Stellen, schnelle, hoch-
gradige, durchlassige Informationsstruktur
und Kundenorientierung sind die Rezep-
te, dos Chaos zu beherrschen,

Die Werlschatzung der Arbeit anderer
wird gepflegt. An einem Archilekturwett-
bewerb hal man teilgenommen, nicht um
zu gewinnen, sondern um sich selbs! zu
verdeullichen, was das fir eine Leistung
ist. Verstandnis schafft Vertrauen. Ver-
stehen kann man am besten, was man er-
fahren hot

Risikobereitschaft? Nur Risiken, die man
selbst iibersehen kann, aber denn so
weil, wie mon sehen kann. Man sieht bei
Rinns ziemlich weit, wie die Geschichte
und die Bilder zeigen

»Die Ausschreibungen sind nur die erste
Stufe.«, so Heinrich Rinn, »Wir beginnen
soforl, Alternativen zu entwerfen und
Nebenangebote auszvarbeiten. Das ist
unsere eigenlliche Werbung. Die Kinder-
lagesstatte in Langgdns war als Holzkon-
struktion bereits als zu teuer verworfen.
Unsere Alternativiosung war dann letzt-
lich um 30.000.- DM giinstiger als die
vorgesehene Stahlkonstruktion.

Moderner, er{olgreicher Anachronismus,
erfolgreiches Chaos. Qualitatsmanage-
ment? »Wenn es erforderlich wird, lassen
wir uns zertifizieren.« Nach der Normen-
reihe 1SO DIN 2000 ware das kein
Problem, weil die Norm auch dieses
Management-System zulaBt. Auch die
Befriebsgeb&ude und -anlagen zeigen
sich als beherrschtes Chaoos. Minimale
Lagerbesténde, die sortiert abgelegt sind,
aber keine lagerstrukiur erkennen lossen.
Keine Abteilungen, aber ordentliche

Bild 17: Familie Rinn, v.ln.r. Ehepoar Eifiede und Heinrich Rinn und die Séhne Jdurgen,
Christopher und Heiner

Abloge, keine halbleeren Regallager mit
irgendwelchen Maierialzuweisungen.
Ebenso prasentiert sich die Abbundhalle
Die stationaren Maschinen finden sich an
den Hallenréindern, der mittlere Freiraum
wird, je nach Bedorf, ols Arbeitsplatz
oder zur Zwischenlagerung genutzt. Die
Kranbahn reicht nach draufen, so dal
die verligbare, iiberdachie Hallenflache
nicht durch Verkehrsflachen Fir Be- und
Entladung reduziert wird

Das »Chaos«-Modell priifen

Aus diesem Besuch 1681 sich als Rot an
alle Zimmereibetriebe, die Uber eine
Umstrukturierung nachdenken, cbleiten:

- Vergleichen Sie lhre Strukiurmodelle
mit dem »Management by Chaose«
Speziclisierte Strukturen sind empfind-
lich gegeniiber Markiveranderungen.

- Stellen Sie sich die Froge: »Kann ein
ordentliches, beherrschtes Choos dau-
erhaft installiert werden2«, und bemi-
hen Sie sich ehrlich um eine Antwort,

- Konfrontieren Sie lhren Betriebsberater
mit dem »Chaos-Modell«.

— Priifen Sie sich selbst und Ihre Fiih-
rungsmannschoft, ob das Chaos dou-
erhaft beherrscht werden kann. Sie
brauchen iiberall mehr Kompetenz und
mehr Verantworlung als bei einer
Abteilungs-Struktur, aber auch weniger
Kapital.

Zum Zimmererhandwerk

H. Rinn, heute noch stellvertretender Vor-
sitzender des Verbandes Hessischer

Zimmermeister, friiher auch Obermeister
der Innung Gieflen, belirwortet das Mar-
ketingkonzept des BDZ - auch wenn er
in seinem Betrieb eine eigene linie ver-
folgt. »Die Uberzeugungsarbeit bei den
Kollegen ist ganz wichtig. Das Zimme-
rerhandwerk muf} seine Leistungspalette
iraonsparent machen, aber der Betrieb
mul} die Leistung dann 100 %-ig erbrin-
gen konnenl« Doher halt er es fur die
oberste Aufgabe, den Betrieben mehr
Vorgaben an die Hond zu geben, mit
denen sie exakt und quglitativ hochwerlig
arbeiten kénnen. xGerade kleine Betrie
be leisten — was Know-How und individu-
elle Arbeiten angeht - mehr cls die
GrofBunternehmen. Dieses Know-How
muf} der Gesellschaft erhalien bleiben .«

Welches Anforderungsprofil stellt er an
den modernen Helzbaouunternehmer?
Rinn wagt einen Blick in lange zuruck-
liegende Zeiten. »lm Mitelalter war der
Zimmermann der eigentliche Baumeister,
er gob dem Haous die Gestalt, war unver-
zichtbar fir Statik und Optik. Dos muf
heute wieder erreicht werden, vor allem
durch verstarkte Zusammenarbeit mit dem
Architekien « Fiir ihn heift das, der Holz-
bauunternehmer mull nicht nur fit sein in
Sachen technischer Méglichkeiten, son-
dern muBl cuch in konstruktiven und
Gsthetischen Fragen Kompetenz bewei
sen. Rinn fordert von seinen Kollegen die
Kultivierung des konsiruktiven Holzschul-
zes. »Deshalb mussen wir uns sehr stark
mit der Bauphysik befassen. Zuviel che
mischer Holzschutz bringt uns letzilich
einen schlechten Rul ein, wenn dies mit-
lerweile nicht schon geschehen ist.«

Kuhweide/Jepsen




